
平成 28 年 10 月 17 日 

お客様 各位 

泉佐野市上下水道局 

 

平成 28 年 10 月 12 日に発生した水道水の濁水について 

（お詫びとお知らせ） 

 

平成 28 年 10 月 12 日 17 時以降、泉佐野市 湊、中庄、旭町、新町、春日町の一部区域

におきまして、水道水に濁水が発生いたしました。 

当該区域のお客様各位に多大のご迷惑、ご不便をおかけしましたことに対しまして、心

から深くお詫び申し上げます。 

同日、22時 30 分頃、当該区域の配水本管の濁水を排水する作業は完了いたしました。 

また、配水本管末端における水質も問題はございません。 

ただし、当該区域のお客様のご自宅等の内部等において、濁水が滞留している懸念もあ

りますことから、濁りがなくなるまでの間、「捨て水」をしていただくようお願い申し上げ

ます。 

なお、濁水解消のため、「捨て水」をしていただきましたお客様には、「捨て水」1時間

あたり 2 ㎥をご使用水量から差し引き、水道料金から減額させていただくこと

といたしました。 

つきましては、誠にお手数をおかけしますが、「捨て水」をしていただきましたお客様に

おかれましては、下記の要領で、上下水道局までご連絡いただきますよう、よろしくお願

い申し上げます。 

 

記 

 

1 ご連絡いただきたい内容  「捨て水」を行った時間数 

 

2 減額の一例        家事用を 1 か月 20 ㎥ご使用のご家庭で 1 時間「捨て水」

を行った場合 2 ㎥×1時間＝2㎥分 346 円の減額 

 

3 ご連絡・お問い合わせ先  泉佐野市上下水道局 料金担当 まで 

               電話：072（467）2800 

 

4 受付時間         平日（土、日、祝日除く）の 8：45～17：15 

 

5 受付期限         平成 28年 10 月 31 日（月）まで 


